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Obchodné podmienky Sluzby - Vykup elektriny

pre vyrobcov elektriny v segmente - firmy a organizécie

1. Uvodné ustanovenia

1.1 Tieto obchodné podmienky [dalej len ,OP“] upravujl a dopifiaju vzajomné zmluvné vztahy medzi spolognostou Greenlogy
a.s., so sidlom Zavodska cesta 2945/38, 010 01 Zilina, zapisanou v obchodnom registri Okresného sudu Zilina, odd. Sa
vlozka &. 11025/L, 1CO: 53223713, ktora je drzitefom licencie na dodavku elektriny &. 2021E 0723 vydanej Uradom pre
regulaciu sietovych odvetvi [dalej len ,URSO"], zastipenou Petrom Kalmanom, predsedom predstavenstva [dalej len
»Vykupca“ a vyrobcami elektriny, t.j. fyzickymi osobami (podnikatelmi) a pravnickymi osobami ako vyrobcami elektriny
[dalej len ,Vyrobca®], vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku. Vykupca a Vyrobca budu pre Géely tychto OP spolu
dalej oznacovani aj ako ,Zmluvné strany“ a samostatne ,Zmluvna strana®“.

1.2 Tieto OP su neoddelitelnou sucastou Zmluvy o vykupe elektriny s prevzatim zodpovednosti za odchylku [dalej len ,Zmluva“],
na zaklade ktorej sa Vyrobca zavazuje dodat elektrinu vyrobenu vo vyrobnom zariadeni Vyrobcu Vykupcovi v rozsahu,
ktory je zhodny s mnoZstvom elektriny dodanej do distribu¢nej sustavy v odovzdavacom mieste Vyrobcu. Vztahy suvisiace
s vykupom elektriny sa riadia Zmluvou, tymito OP, ktoré Vykupca zverejiiuje na svojom webovom sidle
www.greenlogy.com a prisluSnymi prevadzkovymi a legislativnymi predpismi, predovSetkym vSak zakonom ¢. 251/2012
Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, zakonom €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach,
vyhlaskou Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi & 207/2023 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu s elektrinou, prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela sustavy, organizatora kratkodobého trhu s
elektrinou, vynosmi a rozhodnutiami URSO a inymi sGvisiacimi pravnymi predpismi.

1.3 Ak d6jde k rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a tychto OP, maju prednost’ ustanovenia Zmluvy.

1.4 Pre Ucely tychto OP sa rozumie:

1.41 Bilanénou skupinou Vykupcu skupina odbernych miest elektriny a odovzdavacich miest elektriny ucastnikov
trhu s elektrinou, za ktoré Vykupca prevzal zodpovednost za odchylku.

1.4.2  Odovzdavacim miestom miesto odovzdania elektriny Specifikované v Zmluve, v ktorom dochadza k dodavke
elektriny do distribu¢nej sustavy PDS.

1.4.3  Odchylkou rozdiel medzi zmluvne dojednanym mnozstvom dodanej alebo odobratej elektriny a mnozstvom
elektriny dodanym alebo odobratym v realnom €ase, ktory vznikol na strane u€astnika trhu s elektrinou v ur&itom
Gasovom uUseku.

14.4 PDS prevadzkovatel distribu€nej sustavy, do ktorej je pripojené Vyrobné zariadenie.

1.4.5 Prebytkami elektriny elektrina vyrobena vo Vyrobnom zariadeni (tzv. lokalnom zdroji), ktort Vyrobca nedokaze
okamzite spotrebovat’ a odovzda ju Vykupcovi v Odovzdavacom mieste do distribu¢nej sustavy PDS.

1.4.6  Vyrobnym zariadenim zariadenie Vyrobcu na vyrobu elektriny z obnovitelnych zdrojov energie v zmysle zakona
€. 309/2009 Z. z. o podpore obnovitelnych zdrojov energie a vysoko Ucinnej kombinovanej vyroby a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, na tcely vykupu Vykupcovi, ktoré je pripojené do distribucnej sustavy PDS.

1.4.7  Zuctovacim obdobim je obdobie 1, 3 alebo 12 mesiacov, za ktoré sa vyhodnocuje vykup elektriny z VVyrobného
zariadenia v sulade so Zmluvou.

1.4.8 Vykup elektriny je sluzba vykupu prebytkov elektriny z lokalneho zdroja alebo sluzba vykupu elektriny z
vyrobného zdroja ( okrem technologickej vlastnej spotreby), ktorti za podmienok blizsie Specifikovanych v tychto
OP poskytuje Vykupca Vyrobcovi.

1.4.9 Lokalny zdroj je vyrobny zdroj vyrabajuci elektrinu uréend primarne na pokrytie vlastnej spotreby Vyrobcu a ktory
na odovzdavacom mieste dodava do distribuCnej siete vyhradne nespotrebovany prebytok vyrobenej elektriny.

1.4.10 Vyrobny zdroj je vyrobny zdroj, ktory na odovzdavacom mieste dodava do distribucnej siete celu svoju
produkciu, okrem technologickej vlastnej spotreby.

1.4.11 Vysoka volatilita cien elektriny na energetickom trhu sa rozumie neobvykld a mimoriadne intenzivna
kolisavost cien elektriny na energetickej burze a/alebo na velkoobchodom trhu s elektrinou, pricom podmienky
pre neobvykli a mimoriadne intenzivnu kolisavost cien elektriny sa povazuju za splnené najma, nie v8ak vyluéne
ak pocas lehoty tridsiatich (30) po sebe nasledujucich kalendarnych dni prekroci rozdiel medzi najvy$Sou dennou
cenou a najnizSou dennou cenou elektriny za 1 MWh poc€as uvedenej lehoty pre produkt Peak alebo Base
zverejnenej na webovej stranke spolo¢nosti OKTE, a.s. -
https://www.okte.sk/sk/kratkodobytrh/zverejnenieudajov/celkove-vysledky-vdt/ sumu 45 EUR bez DPH.

Nezabudnite, Ze zelend elektrina je len jeden krok na ceste k lep3ej buduicnosti pre nase deti.
\|’ Recyklujte, obmedzujte produkciu odpadu, chrante prirodu. \|’
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2. Podmienky sluzby Vykup elektriny

2.1 Vyrobca sa zavazuje na zaklade Zmluvy dodavat elektrinu Vykupcovi v dohodnutom mnoZstve, ¢ase a podla podmienok
dohodnutych v Zmluve a tychto OP.

2.2 VVykupca sa zavazuje na zéklade Zmluvy odoberat od Vyrobcu elektrinu v dohodnutom mnozstve, ¢ase a podla podmienok
dohodnutych v Zmluve a tychto OP, nasledne riadne a vcas zaplatit Vyrobcovi za dodanu elektrinu a prevziat
zodpovednost' za odchylku za Vyrobné zariadenie Vyrobcu za podmienok stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, Zmluvou a tymito OP.

2.3 Vykup elektriny a prevzatie zodpovednosti za odchylku sa realizuje len na zaklade platne uzatvorenej Zmluvy, inak sa
dodavka elektriny povazuje za neopravnenu v zmysle ust.§ 46 Zakona o energetike.

2.4 Vyrobca sa zavazuje po podpise Zmluvy poskytnut Vykupcovi vSetku nevyhnutnu sucinnost, v€as a zrozumitelnym
spbsobom zo strany Vykupcu vyziadanu na to, aby sa odo dfa prvého mozného terminu v zmysle prislusnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov stal Vykupca v evidencii prislusného PDS a/alebo OKTE a.s. vykupcom elektriny z
Odovzdavacieho miesta podla Zmluvy a zdrzat sa akychkolvek ukonov, ktoré by tomu mohli zabranit. NedodrZanie tohto
zavazku (podla predoslej vety) Vyrobcom sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy.

2.5 Vyrobca zodpoveda za spravnost udajov poskytnutych Vykupcovi k priprave Zmluvy a k procesu zmeny bilan&nej skupiny
(EIC, adresa OM, technické parametre OM).

2.6 Poskytovanie sluzby Vykup elektriny je mozné vyluéne za kumulativneho splnenia a trvania vSetkych nasledujucich
podmienok:

2.6.1 uzatvorenie Zmluvy medzi Vykupcom a Vyrobcom a nadobudnutie jej u€innosti,

2.6.2  pripojenie Vyrobného zariadenia k distribu¢nej sustave PDS a jeho uvedenie do prevadzky,

2.6.3  zaradenie odovzdavacieho miesta do Bilan¢nej skupiny Vykupcu miestne prislusnym PDS,

2.6.4  Odovzdavacie miesto je vybavené meranim typu A s priebehovym meranim (fyzicky aj v evidencii PDS).

2.7 Vykupca v ramci Sluzby Vykup elektriny:

2.7.1  zriadi a vedie pre Vyrobcu Uget v Zakaznickom portali na webovej stranke https:/portal.greenlogy.com/login alebo
prostrednictvom mobilnej aplikacie Greenlogy,
2.7.2 vykonava spracovanie a vypocet podkladov k vyuctovaniu sluzby Vykupu elektriny podla €&l. 3. tychto OP.

2.8 Poskytovanie sluzby Vykup elektriny sa prerusuje v pripade a na dobu trvania ktorejkol'vek z nasledujucich skuto¢nosti:

2.8.1 preruSenie distribucie elektriny cez Odovzdavacie miesto z akéhokolvek dévodu (v takomto pripade sa
poskytovanie sluzby Vykup elektriny prerusuje v celom rozsahu),
2.8.2 zmena typu merania Odovzdavacieho miesta z typu A na akykolvek iny typ.

2.9 Predpokladany zacCiatok vykupu elektriny je uvedeny v Zmluve. Vyrobca sa zavazuje akceptovat aj iny ako predpokladany
zaciatok vykupu elektriny v pripade, ak existuju obchodné alebo technické prekazky vykupu elektriny, alebo ak existuje
moznost zaCatia vykupu elektriny v skorSom termine.

2.10 V ramci sluzby Vykup elektriny Vyrobca dodava Vykupcovi celé mnozstvo elektriny a/alebo prebytkov elektriny (podla
dohody v Zmluve), a to v kazdom momente vyroby elektriny, v ktorom nastane u Vyrobcu dodavka elektriny cez
Odovzdavacie miesto do distribu€nej sustavy PDS. K dodaniu elektriny dochadza dodanim elektriny do Odovzdavacieho
miesta, pricom elektrina sa povazuje za dodanid momentom prechodu elektriny uréenym meradlom v Odovzdavacom
mieste. MnoZstvo takto dodanej elektriny sa ur€i odpo¢tom uréeného meradla a vyznaci sa na ucte sluzby Vykup elektriny.
Meranie elektriny, vykonavanie odpoctov uréeného meradla vratane vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania a
ostatnych informacii potrebnych na vyucétovanie dodavky elektriny a distribuénych sluzieb vykonava a odovzdava
Vykupcovi prislusny PDS a riadi sa prevadzkovym poriadkom prislusného PDS, technickymi podmienkami prislusného
PDS a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

2.11 Dodanim vyrobenej elektriny prechadza na Vykupcu vlastnicke pravo k dodanému mnoZstvu elektriny.

2.12 V3etky poruchy na uréenom meradle vratane poru$enia zabezpecenia proti neopravnenej manipulacii, ktoré Vyrobca zisti,
je povinny bezodkladne nahlasit Vykupcovi. Bez suhlasu PDS nemdze byt vykonany Ziaden zasah do ur€eného meradla
ani pripojenie k distribu¢nej sieti.

2.13 Vyrobca zabezpeli, Ze Vykupca, PDS alebo akykolvek zastupca Vykupcu a/alebo PDS ma vzdy pristup k
meradlu/meradlam.

2.14 Vyrobca sa zavazuje mat pripojené Odovzdavacie miesto do distribu¢nej sustavy prislusného PDS a mat k tomu uzavreté
prislusné zmluvy v sulade s platnym prevadzkovym poriadkom prislusného PDS.

Nezabudnite, Ze zelend elektrina je len jeden krok na ceste k lep3ej buduicnosti pre nase deti.
\|’ Recyklujte, obmedzujte produkciu odpadu, chrante prirodu. \"
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2.15 Odpocty uréeného meradla v Odovzdavacom mieste vykonava PDS v pravidelnych Stvrthodinovych intervaloch.

2.16 Pokial to technické podmienky umoziuju, je Vyrobca povinny umoznit Vykupcovi instalovat zariadenie na online zber
udajov o vyrobe elektriny, pre potreby riadenia dispecingu.

2.17 Viyrobca prehlasuje, Ze je oboznameny s tym, Ze povinnosti vod&i Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi, OKTE a.s.,
Financnej sprave, ¢i inym inétituciam si Vyrobca realizuje sdm vo svojom mene a na svoje naklady, pokial sa Zmluvné
strany nedohodnu inak.

3. Cena a platobné podmienky

3.1 Cena za vykupenu elektrinu je stanovena Zmluvou alebo platnym cennikom Vykupcu, ktory tvori sic¢ast Zmluvy a/alebo je
zverejneny na webovej stranke Vykupcu www.greenlogy.com. Cena sa dojednava za 1 MWh dodanej elektriny.

3.2 K cenam podfa bodu 3.1. sa pripocCitava dan z pridanej hodnoty vo vyske a spésobom, ako stanovuje prislusny pravny
predpis upravujuci takuto dar alebo poplatok.

3.3V pripade, Ze déjde k automatickému prediZeniu platnosti Zmluvy podia bodu 4.11 OP, plati Ze cenu za vykupen( elektrinu
je Vykupca opravneny stanovit podla cennika platného v prislu§nom Zmluvnom obdobi, na ktoré bola Zmluva prediZena,
a ktory bude Vykupcom zverejneny na jeho webovej stranke www.greenlogy.com.

3.4 V pripade, ak je v Zmluve uzavretej na dobu neurciti dohodnutd cena za vykupenu elektrinu len na urcité ¢asovo
vymedzené obdobie a po jeho uplynuti neddjde medzi Zmluvnymi stranami k uzatvoreniu novej dohody o cene za Vykup
elektriny pre dalSie obdobie trvania Zmluvy, tak Vykupca je opravneny stanovit' cenu za vykupenu elektrinu podla cennika
platného v prislusnom Zmluvnom obdobi, na ktoré bola Zmluva prediZend, a ktory bude Vykupcom zverejneny na jeho
webovej stranke www.greenlogy.com.

3.5 Vykupca je opravneny pristupit’ k jednostrannej zmene Zmluvne dojednanej ceny a/alebo Cennika sluzby Vykup elektriny
a to najma avsak nie vyluéne v ktoromkolvek z nasledovnych pripadov: v pripade potreby obnovenia rovnovahy prav a
povinnosti stran v Zmluve, a/alebo v pripade ak ddjde k podstatnej zmene okolnosti na energetickom trhu, pricom za
podstatni zmenu okolnosti sa povazuje najma avSak nie vyluéne Vysoka volatilita cien elektriny na energetickom trhu,
alalebo ked doéjde na kratkodobom trhu s elektrinou organizovanym OKTE, a.s. a/alebo na velkoobchodom trhu s
elektrinou k zapornym cenam elektriny, a/alebo ak déjde k neumernému zvySeniu nakladov na plnenie zmluvnych
povinnosti Vykupcu (napr. nakladov na prevzatie zodpovednosti za odchylku), a/alebo ak d6jde k zmene platnych pravnych
predpisov s priamym dopadom na ceny poskytované Vykupcom, oproti ¢asu kedy bola pévodna cenova dohoda
dojednana. Jednostranna zmena dojednanej ceny a/alebo Cennika sluzby Vykup elektriny podla tohto bodu 3.5 sa
uskutocriuje zverejnenim nového Cennika sluzby Vykup elektriny na webovom sidle (www.greenlogy.com) najneskoér 14
kalendarnych dni pred uc¢innostou nového Cennika sluzby Vykup elektriny, pokial sa Zmluvné strany nedohodnu pisomne
inak. Ak sa jedna o Vyrobcu, ktory dodava elektrinu Vykupcovi na zaklade Zmluvy, v ktorej ma individualne cenové
dojednanie, Vykupca musi zaslat Vyrobcovi novy navrh ceny za Vykup elektriny pisomnou formou. Ak zmena ceny za
vykup elektriny alebo Cennika sluzby Vykup elektriny bude mat za nasledok zvySenie ceny sluzby pre Vyrobcu, Vyrobca
je v pripade nesuhlasu s takto vykonanou zmenou ceny sluzby opravneny Zmluvu (a tym aj poskytovanie Sluzby Vykup
elektriny) pisomne vypovedat, a to doruéenim vypovede Vykupcovi najneskér 25 dni pred planovanym drfiom acinnosti
zmeny, a to s ucinnostou vzdy ku koncu kalendarneho mesiaca, v ktorom je vypoved doru¢ena Vykupcovi. Ak Vyrobca po
zverejneni nového Cennika sluzby Vykup elektriny alebo doru¢eni oznamenia o zmene ceny za Vykup elektriny nevypovie
Zmluvu spésobom vymedzenym podla tohto bodu 3.5 OP alebo sa s Vykupcom nedohodne inak, znamena to, ze Vyrobca
akceptoval navrh na zmenu ceny za Vykup elektriny alebo Cennika sluzby Vykup elektriny a je povinny plnit svoje zavazky
Vykupcovi podla nového/zmeneného navrhu ceny za Vykup elektriny alebo Cennika sluzby Vykup elektriny.

3.6 Vyuctovacie obdobie sluzby Vykup elektriny je nasledovné:

3.6.1 Vyrobny a/alebo lokalny zdroj s inStalovanym vykonom do 25 kW resp. kWp 12 mesiacov, pokial sa Zmluvné strany
nedohodnu inak.

3.6.2 Vyrobny a/alebo lokalny zdroj s inStalovanym vykonom od 25,1 kW resp. kWp do 50 kW resp. kWp 3 mesiace,
pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

3.6.3 Vyrobny a/alebo lokalny zdroj s inStalovanym vykonom viac ako 50 kW resp. kWp 1 mesiac, pokial sa Zmluvné
strany nedohodnu inak.

3.7 Vyuctovacie obdobie zacina plynut od prvého dna ucinnosti Zmluvy a kumulativneho splnenia podmienok podfa bodu
2.6 a zaroven OKTE, a.s. zasiela Vykupcovi merané data o prechode elektriny cez meradlo Odovzdavacieho miesta do
distribuénej sustavy prislusnej PDS alebo od prvého dia v ktorom nastane spinenie podmienok podfa tohto bodu 3.7 OP.

Nezabudnite, Ze zelend elektrina je len jeden krok na ceste k lep3ej buduicnosti pre nase deti.
\|’ Recyklujte, obmedzujte produkciu odpadu, chrante prirodu. \"
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3.8 Vyuctovanie Vykupu elektriny v intervaloch podla bodu 3.6 je realizované na zaklade cenového podkladu k Vykupu elektriny,
ktory vyhotovuje Vykupca do 10 pracovnych dni po skon€eni vyuctovacieho obdobia, a to vystavenim dafiového dokladu
jednou so Zmluvnych stran s nalezitostami podla prisluSnych pravnych predpisov.

3.9 Ak je vysledkom vyuctovania Vykupu elektriny kladna suma vystavuje darovy doklad Vyrobca elektriny voci Vykupcovi.

3.10 Ak je vysledkom vyuctovania Vykupu elektriny zaporna suma vystavuje danovy doklad Vykupca voci Vyrobcovi elektriny.

3.11 Vyuctovacia faktura je splatna v den splatnosti, ktora je najmenej 14 dni odo diia jej vystavenia.

3.12 Zmluvné strany sa dohodli na elektronickej forme (emailova forma) zasielania podkladov k vyuétovaniu, faktur, upomienok,
¢i inych informacii suvisiacich s faktirami.

3.13 V8etky platby podla Zmluvy sa vykonavaju bezhotovostne na ucet Zmluvnej strany spésobom dohodnutym v Zmluve
a tychto OP. Cislo G&tu a variabilny symbol st uvedené v prislusnej faktdre. V&etky platby sa vykonavaju v mene EUR, ak
nie je dohodnuté v Zmluve inak. Zmluvné strany znasaju svoje naklady spojené s Uhradou zavazkov podla Zmluvy (napr.
bankové poplatky, postové poplatky).

3.14 Vyrobca nie je opravneny postupit prava a povinnosti zo Zmluvy, vratane celej alebo Casti svojej pohladavky) na tretiu
osobu bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Vykupcu.

3.15 Ak je Vyrobca v omeSkani s Uhradou akejkolvek splatnej faktury voci Vykupcovi podla Zmluvy alebo tychto OP, je povinny
zaplatit irok z omeskania vo vyske 0,05% z diznej Ciastky za kazdy aj zacaty defi omeskania.

4. Doba poskytovania sluzby, ukonéenie Zmluvy

4.1 Doba poskytovania Sluzby Vykup elektriny zac¢ina plynut od prvého dna ucinnosti Zmluvy a kumulativneho splnenia
podmienok podla ¢lanku 2.6.

4.2 Zmluva mdze byt ukonéena pisomnou dohodou Zmluvnych stran, musi vSak obsahovat’ Upravu vzajomného finanéného
vysporiadania Zmluvnych stran. V pripade ak ma jedna zo Zmluvnych stran neuhradené pefiazné zavazky zo Zmluvy po
lehote splatnosti , ma druha Zmluvna strana pravo odmietnut ukonéenie Zmluvy dohodou.

4.3 Vyrobca je opravneny odstupit od Zmluvy v pripade podstatného porusenia povinnosti Vykupcom vyplyvajucich zo Zmluvy
a OP alebo platnych pravnych predpisov. Za podstatné porusenie povinnosti Vykupcom podla predchadzajucej vety sa
povazuje:

a) ak je Vykupca v omeskani so splnenim akéhokolvek zavazku voci Vyrobcovi napriek jeho pisomnej vyzve dlhSie
nez 14 dni, predovSetkym ak je v omeSkani so zaplatenim akejkolvek platby za vykup elektriny, zmluvnej pokuty,
uroku z omeskania, Skody alebo dalSich nakladov,

b) iné porusenie povinnosti Vykupcom, ktoré je zvlast Specifikované v Zmluve alebo tychto OP ako podstatné
porusenie.

4.4 VVykupca je opravneny odstupit od Zmluvy v pripade podstatného poruSenia povinnosti Vyrobcom vyplyvajicich zo Zmluvy
a OP. Za podstatné porusenie povinnosti Vyrobcu zo Zmluvy a OP sa povazuje najma:

a) ak je Vyrobca v omeSkani so splnenim akéhokolvek zavazku voci Vykupcovi jednorazovo trvajucom dlhSie nez 14
dni, predov8etkym ak je v omeskani so zaplatenim akejkolvek platby za vykup elektriny, zmluvnej pokuty, uroku z
omeskania, Skody alebo dalSich nakladov,

b) Vyrobca bezdévodne ukonci dodavku elektriny, okrem pripadov vyluc€ujucich zodpovednost Vyrobcu podfa €l. 6.1,

c) iné porusenie povinnosti Vyrobcom, ktoré je zvlast Specifikované v Zmluve alebo tychto OP ako podstatné
porusenie,

d) ak bola Vyrobcom realizovana dodavka elektriny neopravnena v zmysle Zakona o energetike €.251/2012,

e) ak je dlhSie ako 14 dni z dévodov necinnosti alebo neplnenia povinnosti Vyrobcom preruSena dodavka elektriny.

4.5 Sluzba Vykupu elektriny dalej zanika, okrem pripadov, ked to vyplyva zo vSeobecne zavazného pravneho predpisu,

Zmluvy alebo tychto OP, aj:

4.5.1 Jednostrannym odstupenim ktorejkolvek Zmluvnej strany v pripade, ak doslo k ukonceniu distribucie elektriny do
dotknutého Odovzdavacieho miesta zo strany PDS, a to s Uc¢innostou odstipenia ku dfiu ukoncenia distribucie
elektriny zo strany PDS, pricom v takomto pripade sluzba Vykupu elektriny zanika ku diu ukoncenia distribucie
elektriny zo strany PDS.

4.5.2 Drfiom zaniku pripojenia Odovzdavacieho miesta do distribu¢nej sustavy.

4.5.3 Driom ukoncenia Zmluvy.
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4.5.4 Vypovedou zo strany Vyrobcu ku diu tcinnosti zmeny OP, ak nesuhlasi so zmenou OP, pri€om takuto vypoved je
potrebné dorucit Dodavatelovi najneskér 25 dni pred ucinnostou zmeny OP, a to s U€innostou vzdy ku koncu
kalendarneho mesiaca, v ktorom je vypoved doru¢ena Vykupcovi.

4.5.5 Vypovedou zo strany Vyrobcu ku dru u€innosti zmeny ceny vykupu, ak nesuhlasi so zmenou ceny vykupu, pricom
takuto vypoved je potrebné dorucit Dodavatelovi najneskér 25 dni pred ucinnostou zmeny ceny vykupu, a to
s uc¢innostou vzdy ku koncu kalendarneho mesiaca, v ktorom je vypoved doru¢ena Vykupcovi.

4.6 Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena od Zmluvy odstupit ak bude vydané rozhodnutie o zrudeni Zmluvnej strany
likvidaciou bez pravneho nastupcu.

4.7 Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze odstupenim od Zmluvy sa Zmluva zruSuje s ucinkami ku dfiu nadobudnutia
Ucinnosti odstupenia od Zmluvy. Odstipenim od Zmluvy nezanikaju zavazky Zmluvnych stran na Uhradu ceny (kladnu
alebo zapornu) za elektrinu dodanu a vykupenu pred G€innostou odstupenia od tejto Zmluvy.

4.8 Odstupenie od Zmluvy nadobuda u€innost okamihom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni od Zmluvy druhej
Zmluvnej strane alebo neskor$im driom uvedenym v tomto pisomnom oznameni. Zmluvné strany sa tymto dohodli, Ze
Zmluva v tomto pripade zanikd dfiom doruc€enia oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane alebo neskorSim drfiom
uvedenym v tomto oznameni o odstupeni

4.9 Ak nie je v Zmluve uvedené inak, je zmluvny vztah medzi Zmluvnymi stranami uzavrety na dobu neurcitu.

4.10Ak je Zmluva uzavretd na dobu neurcitd, méze byt ukonena pisomnou vypovedou ktorejkofvek Zmluvnej strany bez
uvedenia dévodu. V pripade uplatnenia vypovede Zmluva zanika uplynutim vypovednej lehoty, ktora je pre obe Zmluvné
strany 1 mesiac a zacina plynut od prvého dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna
vypoved preukazatelne dorucena druhej Zmluvnej strane. Vypoved musi obsahovat okrem identifikacie zmluvného
partnera a Cisla Zmluvy aj presnu identifikaciu Odovzdavacieho miesta uvedeného v Zmluve a to v rozsahu EIC kod
a adresa miesta vyroby.

4.11Ak je Zmluva uzavretd na dobu urgitd, po uplynuti doby trvania Zmluvy sa jej platnost a Géinnost opatovne predizi, a to
vzdy o dalSich 12 mesiacov, a to aj opakovane, pokial ktorakolvek zo Zmluvnych strdn neoznami druhej zmluvnej strane
najmenej 3 kalendarne mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy, Ze na jej prediZeni netrva. Takéto oznamenie musi
byt v pisomnej forme a musi byt preukazatelne doru¢ené druhej Zmluvnej strane najneskér v posledny deri tejto
oznamovacej lehoty v zmysle €l. 7 tychto OP.

4.12Ak dochadza k ukonceniu Zmluvy z dbévodu zmeny subjektu Vyrobcu na Odovzdavacom mieste, pisomna dohoda
Zmluvnych stran o ukonceni vykupu elektriny musi bezpodmiene¢ne obsahovat termin ukon&enia Zmluvy, termin zmeny
bilan¢nej skupiny, inak je dohoda neplatna.

4.13Ak novy subjekt Vyrobcu v zmysle bodu 4.12 neuzavrie najneskér do konca ucinnosti pévodnej Zmluvy vo svojom mene
novu Zmluvu ma Vykupca pravo poziadat prislusni PDS o vyradenie Odovzdavacieho miesta Vyrobcu z bilanénej skupiny
Vykupcu.

4.14Nadobudnutim platnosti a G€innosti Zmluvy sa ruSia vSetky doterajSie zmluvné vztahy suvisiace s vykupom elektriny
uzavreté medzi rovnakymi Zmluvnymi stranami alebo ich pravnymi predchodcami

5. Reklamacie

5.1 Zmluvné strany si reklamaciu uplatfiuju pisomnou formou zaslanim na kontaktné udaje uvedené v Zmluve. Druha Zmluvna
strana vzdy potvrdi prijatie reklamacie. Reklamacia musi okrem kontaktnych udajov a datumu podania obsahovat aj presny
popis reklamécie. Vybavenie reklamacie nesmie trvat dlhSie ako 30 dni od prijatia reklamécie a po uplynuti lehoty Zmluvna
strana pisomne oznami druhej Zmluvnej strane rieSenie reklamacie. Reklamacia nema odkladny uc€inok na splatnost
pohladavok podla Zmluvy a jej priloh.

5.2 Reklamacny poriadok Vykupcu spolu s reklamaénym protokolom je zverejneny na webovom sidle Dodavatela sluzby
www.greenlogy.com.

6. Predchadzanie Skodam a alternativne rieSenie sporov
6.1 Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne usilie, aby nedochadzalo ku 8kodadm alebo aby pripadné Skody
minimalizovali. Zodpovednost za Skodu sa riadi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov. Zmluvna strana nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla v désledku Vys$Sej moci. Zmluvna strana
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postihnutd désledkami VyS$3ej moci sa zavazuje vyvinut primerané usilie na ich odstranenie tak, aby bolo mozné obnovit
plnenie predmetu Zmluvy a druhej Zmluvnej strane pisomne oznamit zanik pripadu Vyssej moci.

6.2 Vyrobca je opravneny prediozit URSO na alternativne rieSenie spor s Vykupcom, ak sa ohladom predmetu sporu
uskutocCnilo reklamacné konanie a Vyrobca nesuhlasi s vysledkom reklamécie alebo so spésobom jej vybavenia; moznost
obrétit sa na sud tym nie je dotknuta.

6.3 Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu sa doruc¢i na adresu URSO: Tomasikova 28C, 821 01 Bratislava 3 alebo
elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk.

6.4 Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu obsahuije:

6.4.1 meno, priezvisko a elektronickd alebo poStovu adresu Vyrobcu, ak ide o fyzickd osobu alebo nazov, sidlo a
elektronicku adresu, ak ide o pravnicku osobu, ktora je Vyrobcom,

6.4.2 nazov a sidlo Vyrobcu,

6.4.3  predmet sporu,

6.4.4  odbvodnenie nesuhlasu s vysledkom reklamacie alebo spésobom vybavenia reklamacie,

6.4.5 navrh rieSenia sporu, resp. oznacenie ¢oho sa navrhovatel domaha.

6.5 Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu predlozi Vyrobca bez zbytocného odkladu, najneskér do 45 dni od doru€enia
vybavenia reklamacie.

6.6 Vykupca a Vyrobca ako U€astnici rieSenia sporu su povinni a opravneni navrhovat dokazy a ich doplnenie, predkladat
podklady potrebné na vecné postdenie sporu. URSO predloZeny spor riesi nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na
ukoncenie mimosudneho rieSenia sporu je 60 dni od podania Upiného navrhu, v zlozZitych pripadoch 90 dni od podania
uplného navrhu.

6.7 Alternativne rieSenie sporu sa skonci uzatvorenim pisomnej dohody, ktora je zavazna pre obe strany sporu alebo marnym
uplynutim lehoty, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skon€enie mimosudneho rieSenia sporu z dévodu marneho uplynutia
lehoty URSO oznami uéastnikom sporového konania.

7. Dorucovanie
7.1 Akékolvek oznamenie alebo dokumenty, ktoré maju byt doru¢ené medzi Zmluvnymi stranami, ak nie je stanovené v OP
alebo dohodnuté v Zmluve inak, mdzu byt doru€ené aspon jednym z nasledujucich spdsobov doru€ovania, pricom spdsoby
dorucovania je mozné aj kombinovat’

a) doporucene postou na adresu zmluvnej strany, ktora je adresatom, uvedend v Zmluve alebo oznamenu po uzavreti
Zmluvy, pri€om podanie sa bude povaZovat za doru¢ené dfiom jeho prevzatia adresatom alebo nim splnomocnenou
osobou, pricom sa na Ucely Zmluvy povazuje podanie za doru¢ené druhej strane (alebo osobe splnomocnenej na
preberanie zasielok) aj ak, (i) druha strana odoprela prijat zasielku, prisom za defi dorugenia bude povaZovany defi
odopretia prevzatia zasielky, (i) zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote, prisom za def dorugenia bude
povazovany siedmy den od uloZenia zasielky na poste, a to aj v pripade, ak sa adresat o ulozeni nedozvedel, (iii)
nebolo mozné zistit' vySSie uvedené osoby na adrese uvedenej v Zmluve alebo poslednej znamej adrese, a preto
doruc€enie nebolo mozné. V takomto pripade bude za den doruenia povazovany den, kedy sa zasielka vratila
odosielatelovi.

b) Osobnym doru¢enim na adresu druhej Zmluvnej strany, ktora je adresatom, uvedenu v Zmluve alebo oznamenu po
uzavreti Zmluvy, pri€om podanie sa bude povazovat za doru¢ené driom jeho odovzdania druhej Zmluvne;j strane, a to
aj v pripade ak ho druha Zmluvna strana odmietne prevziat.

c) Dorucenim prostrednictvom kuriérskej sluzby na adresu druhej Zmluvnej strany, ktora je adresatom, uvedenu v
Zmluve alebo oznamenu po uzavreti Zmluvy, pri€om podanie sa bude povazovat za doru¢ené driom jeho odovzdania
druhej Zmluvnej strane, a to aj v pripade ak ho druha Zmluvna strana odmietne prevziat, diiom odmietnutia prevziat
podanie, alebo v den, v ktory sa podanie zo strany kuriérskej sluzby vrati druhej Zmluvnej strane spat’ ako nedorucené,
a to aj v pripade, ak sa druha Zmluvna strana o nom nedozvedel.

d) Elektronicky (e-mailom), oznamenie alebo dokument budu povazované za doru¢ené prijatim spatného elektronického
potvrdenia o uspedSnom doru€eni z prijemcovej e-mailovej adresy, pokial' je spatna elektronicka sprava prijata v
pracovny der do 16.00 hod, inak nasledujuci pracovny def po pracovhom dni, kedy bol odoslany.

Vypoved, Dodatok, alebo Zmluva budu povazované za dorucené elektronicky (e-mailom) iba v pripade, Zze budu
podpisané prostrednictvom kvalifikovaného elektronického podpisu - kvalifikovanym certifikatom akceptovanym
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elDAS, v opa¢nom pripade je nutné Vypoved, Dodatok alebo Zmluvu doruéit podla bodu 7.1 pism. a) alebo b)
alebo c) OP.
7.2 Vypoved alebo oznamenie o odstupeni od Zmluvy su Zmluvné strany povinné dorucovat druhej Zmluvnej strane vyluéne
spdsobom podla bodu 7.1 pism. a) a c) OP.
7.3 Oznamenie alebo dokumenty uréené Vykupcovi musia byt doru¢ené, ak nie je uvedené v bode 7.2 OP inak, na adresu
uvedenu v Zmluve, alebo elektronickou poStou na e-mailovu adresu: podpora@greenlogy.com.
7.4 Pre komunikaciu pri plneni Zmluvy alebo OP moéze Vyrobca okrem udajov uvedenych na Zmluve pouZzit najma tieto
kontakty: Zakaznicka linka tel. €.: 02/3305 6444; e-mail: podpora@greenlogy.com; webové sidlo/chat:
www.greenlogy.com.

8. Zaverecné ustanovenia

8.1 Tieto OP su dostupné na webovom sidle Vykupcu www.greenlogy.com a tiez v jeho sidle alebo u jeho zmluvnych
obchodnych partnerov.

8.2 Zmluva a OP sa riadia slovenskym pravom. V pripade vzniku sporov zo Zmluvy sa Zmluvné strany zavazuju prijat’ vSetky
dostupné opatrenia zabezpecujluce ich konkrétne vyrieSenie. Spory vzniknuté zo Zmluvy sa zavazuju Zmluvné strany
vysporiadat prednostne vzajomnou dohodou a v pripade, Ze k dohode alebo zmieru nedéjde, bude takyto spor predloZzeny
na rozhodnutie prisluSnému sudu Slovenskej republiky.

8.3 Vykupca je opravneny menit a dopifat OP, popr. ich nahradit novym znenim. O zmenach OP sa Vykupca zavazuje
informovat Vyrobcu najneskér 14 dni pred diiom Gc€innosti zmeny OP (resp. u¢innosti novych OP), a to zverejnenim zmeny
OP na svojom webovom sidle www.greenlogy.com. Platnost OP zanika u¢innostou novych OP vydanych Vykupcom
podla predoslej vety, ktoré nahradia tieto OP. Vyrobca je povinny sa s OP, vratane ich zmien oboznamit.

8.4 Ukoncenie sluzby Vykup elektriny sa nedotyka prava Zmluvnych stran na uplatnenie ich narokov, ktoré vznikli pred jej
zanikom, ani narokov im vyplyvajucich z porusenia Zmluvy a tychto OP, vratane naroku na nahradu $kody, ustanoveni o
rieSeni sporov medzi Zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podla Zmluvy, tychto OP alebo vzhladom na svoju
povahu maju trvat’ aj po jej ukonceni.

8.5 Poucenie Zmluvnych stran:

a) Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny su stanovené vo vyhlaske URSO
€. 236/2016 Z.z..

b) Prevadzkovatel prenosovej sustavy ma pravo prerusit alebo obmedzit' distriblciu elektriny do odbernych miest resp.
z odovzdavacich miest v pripadoch uvedenych v § 28 ods. 1 pism. g) Zakona o energetike. V pripade prevadzkovatela
distribu€nej sustavy ma tento pravo prerusit alebo obmedzit distribuciu elektriny do odbernych miest resp. z
odovzdavacich miest v pripadoch uvedenych v § 31 ods. 1 pism. €) Zakona o energetike.

c) Overovanie meradiel sa riadi vyhlaskou €. 161/2019 Z.z. v zneni neskorsich predpisov. Zasady merania elektrickej
energie stanovuje Prevadzkovy poriadok prislusného prevadzkovatela distribunej sustavy. Spdésob oznamenia
terminu vymeny ur¢eného meradla a informacie o dévodoch vymeny uréeného meradla, ako aj informaciu o
nahradnom spdsobe uréenia mnozstva dodanej elektriny v pripade poruchy uréeného meradla alebo mimo uréeného
terminu odpoctu su stanovené v Prevadzkovom poriadku prisludného prevadzkovatela distribu€nej sustavy, v ktorom
z4sobovacom Uzemi sa ur¢ené meradlo nachadza.

d) Jednotlivé pripady neopravneného odbery alebo dodavky elektriny a s tymto suvisiace prava a povinnosti su
vymedzené v ust. § 46 a § 46a Zakona o energetike.

e) Rezim dodavky poslednej inStancie a doba jej trvania, spdsob oznamenia zacatia dodavky poslednej inStancie a
prislusné lehoty su vymedzené v ust. § 18 a nasl. Zakona o energetike.

8.6 Ustanovenia Zmluvy su oddelitelné. Ak sa pocas trvania Zmluvy stane akékolvek jej ustanovenie (alebo jej Cast) neplatné
alebo nevynutitelné v dosledku zmeny platnych pravnych predpisov, nebude tym dotknuté platnost alebo vynutitelnost
ostatnych ustanoveni Zmluvy a zmluvné strany sa zavazuju rokovat' s cielom upravy zmluvného vztahu v zmysle novej
pravnej Upravy a nahradit’ dotknuté ustanovenia novymi, uréenymi pravnou Upravou, resp. zmenou tak, aby bol zachovany
ucel Zmluvy a zamery zmluvnych stran obsiahnuté v pévodnych ustanoveniach.

8.7 Zmluvné strany sa vzajomne zavazuju podavat si v€asné a urcité informacie o zmenach udajov uvedenych v Zmluve, ktoré
nemaju vplyv na jej zmeny, napr.: zmeny identifikacnych udajov zmluvnych stran, osobnych udajov, adresy na doru¢ovanie
pisomnosti. Neposkytnutie takychto informacii je na tarchu povinnej zmluvnej strany. Zmluvné strany sa dalej zavazuju
poskytovat' si v€as vSetky informacie, ktoré by mali alebo mohli mat vplyv na plnenie Zmluvy vratane oznamenia o
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postaveni zdanitelnej osoby podla zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov a to
najneskor do 5 dni odo diha zmeny tychto tdajov.

8.8 Informacie o spracuvani osobnych Udajov najdete v dokumente v dokumente: ,Informacie o ochrane osobnych tdajov*,
dostupny na https://podpora.greenlogy.com/centrumpomoci/ochrana-osobnych-udajov.

8.9 Zmena identifikaénych Udajov zmluvnych stran, &isla Gc¢tu, kontaktnych oséb, adresy pre doru¢ovanie pisomnosti sa
nebude povazovat za zmenu vyZadujucu uzavretie dodatkov k Zmluve, musi vSak byt druhej Zmluvnej strane oznamena
v pisomnej forme.

8.10Tieto OP su ucinné a platné od 01.01.2025.

V Ziline, diia 29.11.2024

Greenlogy a.s. Zilina
Peter Kalman, predseda predstavenstva
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